
外付SSD　ご利用の手引き
■安全にお使いいただくために必ずお守り下さい

●小さなお子様の手の届かないところで保管・使用して下さい。
誤って飲み込むと窒息する恐れがあります。

●製品の分解・改造・修理を自分でしないで下さい。火災・感電・
故障の恐れがあります。弊社サポートセンターまたは、お買
い求めの販売店にご相談下さい。

●製品に液体をかけたり、異物を内部に入れたりしないで下さい。
ショートして火災になったり、感電する恐れがあります。弊社
サポートセンターまたは、お買い求めの販売店にご相談下さい。

■保証規定
ご購入日から1年以内に製品が故障した場合、無償修理または交換
を受けることができます。
●次の場合は、上記期間内であっても無償修理または交換を受ける
ことができません。
・使用上の誤り、不当な改造もしくは修理による故障または破損
・火災、地震、落雷、風水害等外部的要因による故障または破損
・ご購入後の運送、移動、落下、衝撃等による故障または破損

●製品の故障が疑われる場合、弊社サポートセンターへご連絡いた
だくか、修理ホームページにて修理をお申込ください。その際、
弊社から製品の送付先をご案内いたしますので、製品とご購入日
が確認できる書類（レシート等）を添えてお送りください。なお、
送料は送付元負担とさせていただきます。

●修理の内容により、製品を交換またはフォーマットする場合等が
ございますが、修理の際、弊社は記録されたデータについてバッ
クアップを作成致しません。また、弊社は当該データの破損、消
失等につき、一切の責任を負いません。

■免責規定
●製品に記録されたデータの消失・破損に伴う損害を含め、製品の
使用・故障に伴う損害が発生した場合であっても、弊社はその責
任を負いません。

●弊社が法律上お客様に責任を負うべき場合といえども、弊社の責
任は法律上許される範囲内で、お客様による製品購入代金相当額
をもって上限と致します。

上記の規定はお客様の法律上の権利を制限するものではありません。
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■使いかた
●Windows
本製品をパソコンの USB ポートに接続してください。コンピュータ

（マイコンピュータ）に「SHD-LV」として認識され、ハードディス
クと同じようにデータを保存できます。取り外す際は、①タスクトレ
イに表示されているアイコン（　 、　）をクリック→②表示された
メッセージをクリック→③画面に従って取り外します。

●Macintosh
本製品を Macintosh の USB ポートに接続してください。デスク
トップにマウントされます。取り外す際は、本製品のアイコンをゴ
ミ箱にドラッグ & ドロップしてから取り外してください。

本製品には、Windows用のソフトウェアが収録されています。
Windows をお使いの場合は、「BUFFALO」フォルダーにある

「DriveNavi.exe」をダブルクリックしてインストールできます。

弊社ホームページ（buffalo.jp）には、ご使用時の注意や本製品に
収録されたソフトウェアの説明などを記載したマニュアルを掲載し
ております。本紙とあわせて必ずご覧ください。

■お問合せ
●インターネット：86886.jp(http://www不要)
●電話：050-3163-1825
　9:30～19:00（日曜日、年末年始、法定点検日を除く）
※上記番号がご使用になれない場合、052-619-1825へおかけください。
※受付時間や電話番号などは、変更されることがあります。詳細は
弊社ホームページ(86886.jp)をご覧ください。

■修理について
弊社ホームページ（86886.jp/shuri/）より「インターネット修理予
約システムで申込む」をご利用いただき、商品とご購入日が確認で
きる書類（レシート等）を弊社修理センターまでご送付ください。

ご購入時のレシートは大切に保管してください。
レシートは、修理をご依頼いただく場合に必要になります。


